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Daftar Istilah

Kegiatan bakti sosial perusahaan : Corporate social responsibility

Rokok elektrik : Electronic nicotine delivery systems (vape)
Pemasaran pengganti : Surrogate advertising
Produk tembakau bebas asap : Smokeless (kantung nikotin)

Latar Belakang

Iklan, promosi, dan pemberian sponsor membantu perusahaan rokok dan produknya agar dapat
diterima oleh publik serta mempengaruhi masyarakat untuk mulai mengkonsumsi rokok."' The
World Health Organization's Framework Convention on Tobacco Control (Konvensi Kerangka
Kerja WHO untuk Pengendalian Tembakau) dan panduannya serta petunjuk teknis MPOWER
mengenai pengendalian tembakau, merekomendasikan agar iklan, promosi, dan sponsor rokok
dilarang. Indonesia hingga saat ini belum meratifikasi FCTC serta tidak memiliki regulasi yang
komprehensif untuk melarang iklan, promosi, dan sponsor rokok."

Karena tidak adanya regulasi terkait iklan rokok di dunia maya, maka internet berpotensi
dijadikan media promosi rokok secara masif. "V Vital Strategies mulai melakukan Tobacco
Enforcement and Reporting Movement (TERM) di September 2021 sebagai upaya pemantauan
kegiatan pemasaran rokok secara online. Laporan ini merupakan bagian dari laporan berkala
yang berisi ringkasan kegiatan pemasaran rokok melalui internet di Indonesia. Laporan hasil
pantauan selama periode 16 September sampai dengan 15 Oktober 2021.
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Ringkasan Utama

o : Total 595 kasus pemasaran rokok di internet
terpantau bulan ini. Mayoritas aktivitas pemasaran ini dilakukan oleh produk electronic
nicotine delivery systems (ENDS)-rokok elektrik® sebanyak 72%. Sedangkan sisa 24%
dilakukan oleh produk rokok konvensional, serta 5% oleh produk tembakau bebas asap.
Dari total kasus pemasaran rokok konvensional dan produk tembakau bebas asap, 11%
merupakan pemasaran langsung, 9% merupakan acara, promosi, dan sponsor, serta 8%
merupakan kegiatan bakti sosial perusahaan/corporate social responsibility (CSR). Jumlah
ini berpotensi bertambah banyak di kemudian hari karena tidak adanya regulasi tentang
pemasaran di internet. Adanya gap yang sangat besar antara kegiatan pemasaran rokok
elektrik dengan total pemasaran rokok konvensional dan tembakau bebas asap
merupakan akibat dari ketiadaan regulasi tentang rokok elektrik.

o : Secara keseluruhan, 86% kegiatan pemasaran
yang terpantau berasal dari Jakarta, diikuti oleh Jawa Barat (9%), dan Jawa Timur (1,5%).
Pemasaran produk rokok konvensional paling banyak berasal dari Jakarta (59%) diikuti
oleh Jawa Barat (36%) dan Nusa Tenggara Barat (4%). Pemasaran produk rokok elektrik
seluruhnya berasal dari Jakarta (100%).

. : Dari total pemasaran rokok yang
terpantau, 54% dilakukan melalui Instagram, 37% melalui Facebook, dan 1% melalui
Twitter. Sebagai tambahan 8% pemasaran dilakukan melalui situs berita. Produk rokok
konvensional dipasarkan melalui Instagram (37%), situs berita (36%), dan Facebook
(26%). Produk tembakau bebas asap dipasarkan terutama melalui Facebook (55%) dan
Instagram (45%). Produk rokok elektrik sebagian besar dipasarkan melalui Instagram
(60%) dan diikuti oleh Facebook (40%).

. 2: Dari total pemasaran rokok yang terpantau, 89% menyampaikan
pesan yang terkait dengan gaya hidup dan 8% terkait dengan pemberdayaan perempuan.
Pesan terkait gaya hidup adalah pesan utama yang digunakan di ketiga kategori produk -
rokok konvensional, tembakau bebas asap, dan rokok elektrik. Mayoritas dari pesan
terkait pemberdayaan perempuan ini dilakukan oleh PT HM Sampoerna untuk
mempromosikan Semangat dan Aksi Perempuan Andalan Untuk Indonesia
(#SAPAUnNtukindonesia), kegiatan baru mereka yang menargetkan perempuan.

1Segala jenis pemasaran produk rokok elektrik baik secara langsung maupun tidak langsung (melalui pemasaran pengganti atau
acara, promosi dan pemberian sponsor) dikategorikan sebagai pemasaran rokok elektrik. Pemasaran produk rokok lain melalui
cara-cara langsung maupun tidak langsung dikategorikan secara terpisah seperti yang disebutkan di atas - pemasaran langsung,
acara, promosi dan sponsor, pemasaran pengganti dan bakti sosial perusahaan.

2 Ada sepuluh kode penyampaian pesan: gaya hidup, gambar produk, kebijakan, kesehatan, pelestarian, hari raya/peringatan,
ekonomi, mata pencaharian dan pemberdayaan perempuan.
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Laporan Rinci

Volume Pemasaran Rokok

Indonesia - Oktober 2021

e Total 595 pemasaran rokok tercatat selama periode 16 September hingga 15 Oktober 2021.
Jenis kegiatan pemasaran yang paling banyak dilakukan adalah pemasaran rokok elektrik3,
pemasaran langsung, serta kegiatan, promosi dan sponsor. Dari total kegiatan pemasaran
yang terpantau, 72% adalah untuk pemasaran rokok elektrik, 11% pemasaran langsung, 9%
berupa kegiatan, promosi dan sponsor, dan 8% adalah bakti sosial perusahaan.

e Dari total kegiatan pemasaran rokok yang terpantau bulan ini, 72% adalah untuk produk
rokok elektrik, 24% untuk produk rokok konvensional dan 5% untuk produk tembakau bebas

asap.
Grafik 1. Jenis Pemasaran
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3 Segala jenis pemasaran produk rokok elektrik baik secara langsung maupun tidak langsung (melalui pemasaran pengganti atau
acara, promosi dan pemberian sponsor) dikategorikan sebagai pemasaran rokok elektrik. Pemasaran produk rokok lain melalui
cara-cara langsung maupun tidak langsung dikategorikan secara terpisah seperti yang disebutkan di atas - pemasaran langsung,

acara, promosi dan sponsor, pemasaran pengganti dan bakti sosial perusahaan.
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Grafik 2. Jenis Produk yang Dipasarkan

79%
72%
24%
16%
[
Produk Rokok Elektrik Produk Rokok Konvensional Produk Tembakau Bebas Asap

M Total in 2021 September - October 2021

Total di 2021 (16 September-15 Oktober 2021) (n=1093)
16 September-15 Oktober 2021 (n=595)

Pemasaran Rokok berdasarkan Provinsi®

e Mayoritas pemasaran rokok yang terpantau berasal dari Jakarta (86%) diikuti oleh Jawa Barat
(9%), dan Jawa Timur (1,5%). Jawa Tengah, Sulawesi Selatan, Kalimantan Timur dan Nusa
Tenggara Barat masing-masing terpantau 1% pemasaran rokok; kurang dari 1% pemasaran
rokok berasal dari Bali, Banten, Kalimantan Selatan, Papua, Sumatera Selatan, Yogyakarta,
Sumatera Utara, dan Sulawesi Tengah.

e Pemasaran produk rokok konvensional paling banyak berasal dari Jakarta (59%) diikuti oleh
Jawa Barat (36%) dan Nusa Tenggara Barat (4%). Pemasaran produk rokok elektrik
seluruhnya berasal dari Jakarta (100%).

4 Lihat lampiran B untuk rincian volume pemasaran rokok di internet berdasarkan provinsi.
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Peta. Pemasaran Rokok berdasarkan Provinsi

Kalimantan Timur Keseluruhan
Sumatera Utara 0.5%
0.2%
/ Sulawesi Tengah

~

N

v
- '
Sumatera Selatan ! <

0.2% N

§ . T
Jakarta Kalimantan :
86% Selatan
0.3% Sulawesi Selatan Papua

Banten .~ il 0.2% 0.7% 0.2%
0.2% L) g ’
Jawa Barat ! A v
Jawa Timur

9% Jawa Tengah 1.5%
0.7% .

Yogyakarta Nusa

0.2% Tenggara Barat
0.8%

0%  25% 50% 75% 100%

16 September-15 Oktober 2021, (n=595)

Pemasaran yang tercatat selama periode 16 September sampai
dengan 15 Oktober 2021
Sebagian besar pemasaran rokok yang terpantau bulan ini adalah berbagai macam kegiatan

pemasaran produk rokok elektrik, diikuti pemasaran langsung, acara, promosi, dan sponsor,
serta bakti sosial perusahaan terpantau paling sering dilakukan seperti ditunjukkan berikut ini.

Tabel 1: Jenis kegiatan pemasaran rokok

Jenis Ringkasan

Pemasaran

Pemasaran Terdapat 426 kegiatan pemasaran produk rokok elektrik yang terpantau selama periode ini,
Rokok terutama di Instagram kemudian diikuti oleh Facebook. Dalam banyak kasus, pesan yang
Elektrik disampaikan memberikan rincian spesifikasi produk dengan menekankan pada kemudahan

penggunaan, produk baru dan pembagian hadiah.
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Pemasaran Terdapat 67 kegiatan pemasaran langsung yang dicatat selama periode ini. Dalam semua kasus,
Langsung shags-yang mengacu pada rokok linting atau tembakau lepasan, dipasarkan secara langsung
terutama melalui instagram. Banyak unggahan yang memberikan rincian mengenai di mana produk
dapat dipesan dan variasi yang tersedia untuk produk bersangkutan, misalnya berbagai rasa dan
spesifikasi produk.
§ VELO Indonesia @
Kadang aktivitas yang padat merayap bikin kita kangen banget sama
rasanya untuk liburan
Eits! VELO mau kasih tau rahasianya.
Cobain nih varian rasa baru VELO Coconut Blast!
Lo bisa rasain sensasi kelapa bercampur dengan lembutnya vanila
skuySinting + Follow bikin lo berasa liburan di pantai'... See more
sy e S 0 e ﬂ// /
R
Pemasaran Terdapat 54 kegiatan pemasaran tidak langsung yang terpantau. Dalam banyak kasus, pesan yang
Tidak disampaikan fokus pada produk yang menjadi bagian dari gaya hidup idaman (misalnya sukses,
Langsung relaksasi). Sebagian iklan fokus pada kegiatan yang terkait dengan acara atau promosi (pembagian
(Pemasaran produk gratis).
pengganti
dan acara,
promosi
serta
sponsor)
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Kolaborasi limited edition bareng @billionairesproject. Mau jadi yang pertama sedikit orang kok yang bisa sukses di usia muda
punya merch limited edition ini? Langsung cek velo.com atau VELO Official Store Cari tau informasi lainnya seputar DSC di linktr.ee/diplomatsukses atau cek link di
di Tokopedia, Bukalapak, Blibli dan Shopee bio ya Sobat.

Cuma sampai tanggal 3 Oktober 2021 lohh #BIKINGEBRAKAN #DSC1

srsary #JagoCariCelah #YouveGotVELO

Bakti Sosial Terdapat 48 kegiatan bakti sosial perusahaan, sebagian besar diselenggarakan oleh PT. HM
Perusahaan Sampoerna. Penyampaian pesan terutama fokus pada pemberdayaan perempuan melalui usaha
mikro, kecil dan menengah (UMKM).
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Pemasaran berdasarkan Perusahaan Rokok

Mayoritas pemasaran yang terpantau bulan ini dilakukan untuk produk rokok elektrik,
seperti: Vopoo Indonesia (29%), GeekVape Indonesia (24%), Upods Indonesia (6%), SMOK
Indonesia (6%), Hexohm Indonesia (5%) dan Uwell Indonesia (3%). Sebagian kegiatan
pemasaran juga terpantau dilakukan untuk produk rokok konvensional yang sebagian besar
dilakukan oleh Simadu Poetra (9%) dan PT. HM Sampoerna (8%).

PT. HM Sampoerna (8%) terutama menggunakan bakti sosial perusahaan dalam kegiatan
pemasarannya. Wismilak Grup (6%), Bentoel Grup (2%), dan PT. Djarum (1%) memasarkan
produk melalui acara, promosi, dan sponsor. Kegiatan pemasaran langsung dicatat dilakukan
oleh Simadu Poetra (9%) dan Bentoel Group (3%).

Grafik 3a. Total Pemasaran berdasarkan Perusahaan
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Grafik 3b. Total Pemasaran berdasarkan Perusahaan
(Produk Rokok Elektrik)
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Grafik 4. Jenis Pemasaran berdasarkan Perusahaan
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Kegiatan Pemasaran Rokok berdasarkan Media Sosial

e Semua pemasaran rokok yang terpantau selama periode ini dilakukan melalui media sosial
(Facebook, Instagram, dan Twitter) dan situs berita. Mayoritas pemasaran ditemukan di
Instagram (54%), diikuti oleh Facebook (37%), dan Twitter (1%). Sebagai tambahan,
pemasaran juga ditemukan di situs berita (8%). Pemasaran rokok elektrik dilakukan melalui
Facebook, Instagram dan Twitter. Situs berita adalah saluran utama untuk menyiarkan
kegiatan bakti sosial perusahaan, seperti inisiatif sosial yang disponsori oleh industri rokok.

e Produk rokok elektrik dipasarkan melalui Instagram (60%), Facebook (39%), dan Twitter
(2%). Produk rokok konvensional dipasarkan melalui Instagram (37%) dan Facebook (26%),
serta di situs berita (36%). Produk rokok elektrik dipasarkan terutama melalui Facebook
(55%) dan Instagram (45%).

Grafik 5a. Total Pemasaran berdasarkan Platform
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Grafik 5b. Jenis Pemasaran berdasarkan Platform
Facebook
. e 2o ) B Bakti Sosial
15 a% Perusahaan
Instagram
- a0 ) B Pemasaran Langsung
2%
Situs Berita Pemasaran Rokok
o Elektrik

Twitter |:| Acara, Promosi
( 100% ) dan Sponsor

16 September 202-15 Oktober 2021, (n=595)

Grafik 5c¢. Jenis Pemasaran berdasarkan Produk
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Diagram (word cloud) di bawah ini adalah representasi visual dari istilah yang paling sering
digunakan dalam kegiatan pemasaran rokok yang terpantau di seluruh platform online. Semakin
besar ukuran huruf secara visual, semakin sering kata tersebut muncul di seluruh pesan
pemasaran rokok. Kata yang paling sering muncul bulan ini terkait dengan pemasaran produk
rokok elektrik. Termasuk di dalamnya nama merk produk rokok dan kata kunci yang terkait
dengan gaya hidup dan pemberdayaan perempuan, seperti: sampoerna, voopoo, geekvape,
vape, vapelife, vapeindonesia, vapefamily, vapedaily, perempuan, SAPA dan UMKM.
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Geekvapeindonesia Ekonomi
Voopoodoric : i
SAPA Vapeindonesia Vape

16 September-15 Oktober, 2021 (n=595)

SLihat Lampiran C untuk pesan yang sering digunakan dalam memasarkan produk rokok elektrik, rokok konvensional dan rokok
elektrik.
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Penyampaian Pesan Pemasaran®

e Sebagian besar pemasaran rokok disampaikan melalui pesan-pesan yang terkait gaya hidup
(89%), diikuti dengan gambar produk (9%), pesan tentang pemberdayaan perempuan (8%),
hari raya/perayaan (3%) dan mata pencaharian (<1%).

e Untuk produk rokok konvensional, 37% pesan berupa gambar produk, 34% fokus pada
pemberdayaan perempuan, diikuti oleh gaya hidup (29%), dan hari raya (<1%). Untuk produk
tembakau bebas asap, semua pesan fokus pada gaya hidup (100%). Untuk produk rokok
elektrik, hamper 100% pesan fokus pada gaya hidup, dan kurang dari 1% fokus pada hari
raya/perayaan dan mata pencaharian.

Grafik 6a. Pemasaran berdasarkan Penyampaian Pesan
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(Semua Produk)
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SLihat lampiran A untuk melihat lebih rinci contoh-contoh penyampaian pesan pemasaran.
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Grafik 6b. Pemasaran berdasarkan Penyampaian Pesan Pemasaran
(Produk Rokok Konvensional)
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Grafik 6¢c. Pemasaran berdasarkan Penyampaian Pesan Pemasaran
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Grafik 6d. Pemasaran berdasarkan Penyampaian Pesan Pemasaran

(Produk Rokok Elektrik)
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Metode:

Laporan ini meringkas informasi yang dikumpulkan melalui pencarian dengan kata kunci spesifik dari semua situs
berita online, termasuk website media terkemuka seperti Detik.com, Kompas.com, Liputan6.com dan lain-lain.
Informasi juga dikumpulkan melalui platform media sosial dan digital, termasuk namun tidak terbatas pada
Facebook, Instagram, Twitter, YouTube dan forum. Seluruh informasi tersebut kemudian diberi kode elektronik dan
diperiksa secara sistematis secara manual untuk menentukan kategori pemasaran langsung maupun tidak langsung
berdasarkan sumber. Analisis ini kini masih terbatas pada konten berbahasa Inggris dan Indonesia saja. Metodologi
secara rinci, termasuk pengkodean, tersedia berdasarkan permintaan.

Untuk informasi lebih lanjut, silahkan kunjungi:

Website Vital Strategies: https://www.vitalstrategies.org/
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LAMPIRAN A

Penyampaian Pesan Pemasaran

Sebagian besar pemasaran yang terpantau selama periode 16 September sampai dengan 15 Oktober 2021

menggunakan pesan yang terkait dengan gaya hidup, diikuti oleh gambar produk, pemberdayaan
perempuan, hari raya dan mata pencaharian, seperti berikut:

Tabel 1: Jenis Penyampaian Pesan Pemasaran

Penyampaian Ringkasan

Pesan

Gaya Hidup Terdapat 493 pemasaran yang dicatat selama periode ini yang menggunakan pesan terkait dengan gaya

hidup. Unggahan yang berkode gaya hidup sering menyampaikan pesan aspirasional, dan menggambarkan
rokok sebagai produk yang keren, seru dan cocok dinikmati bersama keluarga dan teman dengan
menggunakan kata kunci yang terkait dengan sukses, kesenangan, liburan, akhir pekan, dan lain-lain.

Wismilak Diplomat
16 September - @

2 : VELO Indonesia @

Sibuk cari pasangan sampe lupa cari peluang buat kembangin bisnis sendiri & 8 October at 18:00 - &

Sayang banget kan punya peluang tapi ga dimanfaatin. Kadang aktivitas yang pada merayap bikin kita kangen banget sama rasanya

2 HARI LAGI! untuk liburan.

Bakalan ada Unlocking Opportunities buat Challengers yang lagi cari peluang. Eits! VELO mau kasih tau rahasianya. Cobain nih varian rasa baru VELO Coconut
Set reminder kamu ya! Blast!

18 September 2021 Lo bisa rasain sensasi kelapa bercampur dengan lembutnya vanila bikin lo berasa
19:00 WIB

liburan di pantai!
Cari tau informasi lainnya seputar DSC di linktr.ee/diplomatsukses atau cek link di ~ Gimana cara #JagoCariCelah lo biar bisa ngerasain sensasi liburan? Tulis di
bio ya Sobat. komentar ya!
#BIKINGEBRAKAN #DSC12 #YouveGotVELO #JagoCariCelah

CARI PAS/ANGAN

| CARIIPEF)ANG;
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Gambar

Terdapat 52 iklan yang hanya menggunakan gambar dan merk produk yang ditawarkan, dengan teks yang

produk minimal atau tanpa teks sama sekali, sehingga dikategorikan sebagai gambar produk. Ini terpantau digunakan
secara luas oleh pemasaran rokok secara langsung selama periode ini. Kegiatan ini biasanya digunakan untuk
memasarkan produk rokok dengan rasa.
@ lengatobacco - Follow . durensimaduast + Follow
o —— @ Soumimma
Sebats Dulu Lengat Harga 7.000/pcs
iy Wmatsapp 088372352431
Nonmnt/Mint/ice Shopee: durensimaduasil
;:‘“‘:;Nm ;;::::_owlw. BL: Tasikmalayan
Ven!“:hhuoum Bima NTB #tembakaudurensimadu Sdurensimaduy
#tembakautasik "‘:"‘“"Z:::.m::
oQv R oQv R
4 Wxes Be the first 1o like this
© ®
Pemberdayaan | Terdapat 48 pemasaran yang dicatat selama periode ini yang fokus pada pemberdayaan perempuan. Semua
perempuan unggahan yang menyebutkan inisiatif yang dilakukan perusahaan rokok untuk meningkatkan status sosial dan

politik perempuan diberi penanda pemberdayaan perempuan.

SWA Media Inc.
13 October at 23:21-Q

Semangat dan Aksi Perempuan Andalan (SAPA) Untuk Indonesia program dari PT
HM Sampoerna Tbk. (Sampoerna) yang fokus dalam pengembangan UMKM dan
pemulihan ekonomi nasional menggandeng Sirclo, lkatan Wanita Pengusaha
Indonesia (IWAPI), Katadata dan Smesco mengadakan kompetisi Digital SAPA.
Kepala Urusan Eksternal PT HM Sampoerna Tbk. Ishak Danuningrat berharap
SAPA dapat menjadi platform untuk berikan UMKM keter ilan praktis
agar mereka bisa tetap produktif dan berdaya saing di tengah pukulan pandemi
Covid-19....

https://

'swa.co.id/...[kompetisi-digital-sapa-dorong..

Percepat Pemulihan Ekonomi, Sampoerna Beri Pelatihan Buat
UMKM Perempuan

BAGIKAN oo@o@ " .

rsw F oem

SWACO.ID
Kompetisi Digital SAPA, Dorong Tingkatkan Pemasaran Digital
UMKM
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Hari Terdapat 1 kegiatan pemasaran yang terpantau selama periode ini yang fokus pada hari raya/peringatan.
Raya/Perayaan | Pesan yang menyebutkan dan/atau diluncurkan bertepatan dengan hari raya atau peringatan nasional atau
internasional diberi kode hari raya/perayaan.
: ; . @ upods_id - Follow
@ upods_id Selamat Hari Batik Nasional
Batik tak hanya motif semata, tapi batik
adalah simbol warisan luhur nenek
moyang Nusantara yang perlu kita jaga
dan kita lestarikan Iho switchgang..
U_J AMAT e
HARI BATIE -
J— f" - —JJ-" j_JJ' :Zwizznh:ang
, #kil ki
NASIONAL e
Qv N
102 likes
ﬂ @ Add a comment
Mata Terdapat satu kegiatan pemasaran yang terpantau selama periode ini yang fokus pada mata pencaharian.
pencaharian Pesan apapun tentang inisiatif sosial yang dilakukan oleh perusahaan rokok untuk mendukung mata

pencaharian masyarakat diberi penanda mata pencaharian.

f O hexohmindonesia + Follow

@ hexohmindonesia Reposted from
@hexohmjayapura Kegiatan

#HEXOLIDARITY telah terlaksana..
Kegiatan ini adalah suatu bentuk
kepedulian kita akan sesama untuk
meringankan beban saudara kita
korban Kebakaran di Yotefa Jayapura
Papua..
Terima kasih untuk semua yang telah
ikut berpartisipasi atas kegiatan ini,, J.

wnin

@hexohmindonesia
@hexohmmerauke
@mobilejuice_jayapura
@kelakonvapor
@eastvapor_vapeshop_jayapura

©oQvy W

154 likes

@ Add a comment
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LAMPIRAN B

Pemasaran Produk Tembakau berdasarkan (Provinsi yang tercatat
selama 16 Agustus - 15 September 2021

Provinsi asal pemasaran tembakau — Produk rokok konvensional
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Provinsi asal pemasaran tembakau — Produk rokok elektrik
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LAMPIRAN C

Pesan yang Paling Sering Digunakan berdasarkan Produk Tercatat
selama periode 16 September-15 Oktober 2021

Pesan Utama-Produk rokok elektrik

Geekvapetech Vapers Voopoo

SWItChg ang Geekknowsbetter Geekvapeknowsbetter

Vapedaily Upods V/oopooindonesia
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Vapelyfe Vapefamily Geekvape

Pesan Utama - Produk rokok konvensional
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Perekonomian

Teknologi
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